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Zielsetzung
Der Lehrgang vermittelt fundiertes bibliothekarisches Grund-
wissen. Die Teilnehmer*innen tauschen sich mit Kolleg*innen 
aus ganz Österreich aus und lernen im Praxisteil andere 
Abteilungen, Bibliotheken und Informationseinrichtungen 
kennen.
Die einheitliche Ausbildung  aus dem Bereich Bibliotheks-, 
Informations- und Dokumentationswesen für das 
Bibliothekspersonal der Universitäten  wird gemäß UG 2002 
geregelt (BGBl. I Nr. 377/2014)

Qualifikationsprofil
Nach dem Abschluss kennen Sie:

• Typen von Bibliotheken und Informationseinrichtungen, 
deren Stakeholder und Zielgruppen.

• den Aufbau einer Bibliothek in Bezug auf Organisation 
und Personalstruktur sowie die Geschäftsprozesse und 
deren budgetäre Grundlagen.

• unterschiedliche Bibliothekssysteme und Schnittstellen, 
deren Funktionen und Einsatzbereiche sowie IT unterstütz-
te Anwendungen in Bibliotheken.
• bibliotheksrelevante Grundlagen.
• unterschiedliche Medienarten und -formen, Modelle des 
Bestandsmanagements sowie Prinzipien der Bestands-
erhaltung und -archivierung.
• Ordnungskonzepte, Erschließungsstandards und Daten-
formate und wenden das im Österreichischen 
Bibliothekenverbund gültige Regelwerk an.
• unterschiedliche Informationsressourcen und Angebote 
von Bibliotheken und Informationseinrichtungen und 
wissen um die Relevanz vertrauenswürdiger Informations-
quellen und den Stellenwert von Informationsqualität.
• die Grundlagen des Information Retrieval und wenden 
einfache Suchstrategien und -methoden gezielt an und be-
reiten die Ergebnisse Ihrer Recherche auf.  Sie informieren, 
beraten und stellen Medien bedarfsorientiert.
• unterschiedliche Instrumente des Marketings und der 
Öffentlichkeitsarbeit und erklären ihren Einsatz.
• verschiedene Kommunikationsarten und passen Ihr 
Kom-munikationsverhalten entsprechend an.
• englische Fachtermini und gängige Formulierungen und 
wenden diese in schriftlicher und mündlicher Kommunika-
tion an.

•	 andere Bibliotheken, Informationseinrichtungen und Ab-
teilungen, Arbeitsabläufe und Services.

Organisation
Umfang
240 Unterrichtseinheiten (1 Woche / Monat) an den Universitäten 
Wien, Graz und Innsbruck plus Onlineeinheiten

15 Tage Praktikum in der Herkunfts- oder der 
Ausbildungsbibliothek

5 Tage an einer weiteren Bibliothek oder Informationseinrichtung 
im In- oder Ausland

Abschluss
Zeugnis

Zielgruppe
Bibliothekspersonal in wissenschaftlichen Bibliotheken

Zulassung
Pflichtschulabschluss und Anstellungsverhältnis an einer 
wissenschaftlichen Bibliothek

Gebühren
2.150 EURO (für Mitarbeitende in Universitätsbibliotheken werden 
die Ausbildungskosten in Höhe von 1.950 EURO vom 
Bundesministerium für Bildung, Wissenschaft und Forschung 
übernommen)

Dauer
Mai 2025 – Februar 2026

Termine
Modul 1: 05.–09.05.2025 Universitätsbibliothek Wien
Modul 2: 23.–27.06.2025 Universitätsbibliothek Graz
Modul 3: 22.–26.09.2025 Universitäts- und Landesbibliothek Tirol
Modul 4: 20.–24.10.2025 Universitätsbibliothek Wien
Modul 5: 17.–21.11.2025 Universitätsbibliothek Graz
Modul 6: 19.–23.01.2026 Universitäts- und Landesbibliothek Tirol 

Onlinetermine: 26.-27.05.2025, 07.-08.07.2025, 
06.-07.10.2025, 03.-04.11.2025, 01.-02.12.2025, 
02.-03.02.2026




